
INSTRUÇÕES GERAIS
I. Nesta prova, você encontrará  4 (quatro) páginas 

numeradas seqüencialmente, contendo 40 (quarenta)
questões correspondentes às seguintes disciplinas: 
Língua Portuguesa (20 questões), e Conhecimentos 
Específicos (20 questões).  

II. Verifique se seu nome e número de inscrição estão 
corretos no cartão de respostas. Se houver erro, 
notifique o fiscal.

III. Assine o cartão de respostas, no local indicado, com
caneta azul ou preta.

IV. Verifique se a impressão, a paginação e a numeração
das questões estão corretas. 
Caso ocorra qualquer erro, notifique o fiscal.

V. Leia atentamente as questões e escolha a alternativa
que mais adequadamente responde a cada uma delas.

VI. Você dispõe de 3 (três) horas para fazer esta prova.
Faça-a com tranqüilidade, mas controle o seu tempo.
Reserve os 20 (vinte) minutos finais para marcar o 
cartão de respostas.

VII. O candidato só poderá retirar-se do setor de prova 
1 (uma) hora após seu início.

VIII.O candidato somente poderá levar o caderno de prova
após 2 (duas) horas do início.

IX.Marque o cartão de respostas cobrindo fortemente 
o espaço correspondente à letra a ser assinalada, 
conforme o exemplo no próprio cartão de respostas. 

X. Utilize caneta azul ou preta.
XI.A leitora óptica não registrará as respostas em que 

houver falta de nitidez e/ou marcação de mais de 
uma alternativa.                               

XII.O cartão de respostas não pode ser dobrado, 
amassado, rasurado ou manchado. Exceto sua 
assinatura, nada deve ser escrito ou registrado fora 
dos locais destinados às respostas.

XIII.Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o cartão de
respostas e este caderno. As observações ou 
marcações registradas no caderno não serão levadas
em consideração.

XIV.É terminantemente proibido o uso de telefone 
celular, pager ou similares.          

Boa Prova!
PORTUGUÊS

Para as questões de 1 a 4, leia o texto abaixo:

Que país é esse?
Eliane Cantanhêde

Segundo o Banco Mundial, o Brasil é a 10ª maior economia
do planeta, com um PIB de US$ 1,585 trilhão, que corresponde
a 2,88% das riquezas produzidas no mundo em 2005 e a
praticamente metade de tudo o que América do Sul produziu no
ano. Parabéns governo FHC! Parabéns governo Lula! 

Só que... mesmo assim o Brasil foi o único país do Brics
(Brasil, Rússia, Índia e China) que não avançou. E o que mais
interessa não é a competição pela economia, mas o que ela
assegura para os cidadãos. 

O Brasil é a 10ª economia, mas é também o último lugar no
ranking dos países com melhor desenvolvimento humano, além
de estar entre os últimos em educação (leitura, 
ciências e matemática). 

Ou seja: o Brasil vai bem, mas os brasileiros, nem tanto. O

maior problema continua sendo o da distribuição macabra de

renda, com uma minoria nadando em dinheiro e a maioria sem

educação, sem saúde, muitas vezes sem comida. E todos sem

segurança. 

O Bolsa Família é necessário e bem vindo, mas é apenas

emergencial, um estágio. O fundamental é garantir a inclusão

social sistemática e sustentável. 

Além disso, o Brasil é a 10ª economia, mas ainda capaz das

maiores atrocidades contra seus cidadãos, e justamente contra

os mais desassistidos, os mais frágeis. 

O ano de 2007 chega ao fim com o fantasma de duas crianças

trucidadas pelo próprio Estado brasileiro: a menina que foi jogada

por uma delegada e mantida por uma juíza numa cela com

dezenas de homens no Pará e o menino suspeito de roubar

uma moto, preso pela Polícia Militar dentro da própria casa e

assassinado numa cadeia em Bauru, próspera cidade de São

Paulo, o mais desenvolvido Estado do país. 

Foram 30 choques elétricos. Na face, nas orelhas, no tórax,

no saco escrotal, nas mãos, no coração... 

Às vésperas do Natal, a gente fica aqui matutando como

deve ser a dor, incurável, eterna, dos pais, dos irmãos, dos

amigos e de todos nós, brasileiros, diante desse tipo de tragédia. 

Há uma doença neste país. Essa doença se chama

"desigualdade social", que contamina os agentes do Estado, a

Justiça, o Legislativo, o Executivo, as ruas e as nossas próprias

casas e tem como principal efeito o abuso contra as pessoas.

Como se houvesse dois, três, quatro tipos de "gente". Não existe.

Nós somos todos iguais. 

Falta um encontro de contas entre o "Brasil 10ª economia"

e o "Brasil dos brasileiros". 

Bom Natal, excelente Ano Novo! E vamos continuar gritando,

reclamando, cobrando. É assim que o mundo gira, e a gente

constrói um país melhor. 

1) Considere as afirmações:

I. De acordo com a autora, os programas sociais do 
governo são bem vindos e suficientes para o estado 
emergencial em que o país se encontra.

II. O bom desempenho na economia garante qualidade
de vida aos cidadãos de um país.

De acordo com o texto, está correto o que se afirma em:
a) somente I                                    b) somente II
c) I e II                                            d) nenhuma

2) De acordo com o texto, o principal problema brasileiro:
a) são as doenças que assolam a população
b) é a desigualdade social
c) é a violência da polícia
d) é a competição da economia

3) A conjunção “mesmo assim”, no segundo
parágrafo, estabelece uma relação de:
a) causa                                         b) conseqüência
c) concessão                                d) condição
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4) Considere a oração:

O fundamental é garantir a inclusão social sistemática
e sustentável.

Substituindo o termo destacado pelo pronome
adequado, temos:
a) O fundamental é garanti-la.
b) O fundamental é a garantir.
c) O fundamental é garantir-lhe.
d) O fundamental é garanti-las.

5) Considere as duas orações:

O problema da violência no Brasil é muito grave. A razão
principal da violência é a desigualdade social.

Articulando corretamente as orações em um único
período, temos:
a) O problema da violência no Brasil, que a razão principal

é a desigualdade social, é muito grave.
b) No Brasil, é muito grave o problema da violência onde

a razão principal é a violência.
c) É muito grave o problema da violência no Brasil, da qual

a razão principal é a desigualdade social.
d) No Brasil, é muito grave o problema da violência, cuja

razão principal é a desigualdade social.

6) Considere a notícia e as afirmações que se seguem:

“ Celular teria causado explosão em posto em São Paulo”

I. O uso do verbo no futuro do presente indica 
uma possibilidade.

II. O verbo encontra-se em um tempo composto.

Está correto o que se afirma em:
a) somente I                                   b) somente II
c) I e II                                          d) Nenhuma

7) Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas:

Peço _______ você que entregue o relatório 
______ secretária.

a) a – à                                           b) a – a
c) à – à                                           d) à – a

8) Considere as orações:
I. Os Estados Unidos invadiram o Iraque.
II. Aquele senador é um dos que protestaram contra 

o governo.
De acordo com a norma culta:
a) somente I está correta         b) somente II está correta
c) I e II estão corretas         d) nenhuma está correta

9) Considere as orações:
I. Custou-me acreditar naquela história.
II. Não simpatizei com ele.
De acordo com a norma culta: 
a) somente I está correta          b) somente II está correta
c) I e II estão corretas              d) nenhuma está correta

10) Considere as orações:
I. Paulo e Joana estavam só.
II. Nós só desejamos a sua felicidade.
De acordo com a norma culta:
a) somente I está correta          b)  somente II está correta
c) I e II estão corretas             d) nenhuma está correta

11) Considere as orações:
I. Seus problemas, naquela época, eram muitos.
II. O rapaz e seu colega humildemente, pediram ajuda 

ao professor.
A pontuação está correta em:
a) somente I                                    b) somente II 
c) I e II                                            d) nenhuma 

12) Considere as orações:
I. Não conhecemos o lugar de onde provém 

aquelas mercadorias.
II. Têm muitos mistérios aquele olhar.
De acordo com a norma culta:
a) somente I está correta         b)  somente II está correta
c) I e II estão corretas             d)  nenhuma está correta

13) Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas:
I. Assim que viu o obstáculo, deu marcha ___ ré.
II. Deu  ____ luz  dois meninos.

a) a – a                                     b)  à –a
c) à – à                                    d)  a – à

14) Considere as orações:
I. Perdi meu óculos.
II. Machucou as costas.
De acordo com a norma culta:
a) somente I está correta        b)  somente II está correta
c) I e II estão corretas            d) nenhuma está correta

15)Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas:
I. Não houve _____ para a sua contratação.
II. O gerente ________ o funcionário.

a) empecilho – destratou            b)  empecilho – distratou
c) impecílio – destratou             d)   impecílio – distratou

16) Assinale a alternativa que indica correta e
respectivamente a classificação das palavras destacadas:
I. Viva, finalmente ele chegou.
II. Viva o campeão paulista!

a) verbo – verbo                    b)  substantivo – interjeição
c) interjeição – verbo            d)  verbo – interjeição

17) Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas:
I. Não revelou a razão _____ não havia mostrado as fotos.
II. Chegou tarde ________ o carro quebrou.

a) por que – porque               b)  por que – por que
c) porque – porque                d)  porque – por que

18) Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas:
I. Não sei ________ você quer chegar.
II. ________ está minha carteira?

a) onde – onde                            b)  onde – aonde
c) aonde – aonde                        d)  aonde – onde

19) Considere as orações:
I. De certo, ele não virá hoje.
II. O fato passou desapercebido.

De acordo com a norma culta:
a) somente I está correta         b)  somente II está correta
c) I e II estão corretas             d)  nenhuma está correta
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20) Nos versos abaixo,  de Chico Buarque, encontra-se
a figura de linguagem:

“ Deixe em paz meu coração
que ele é um pote até aqui de mágoas”

a) metáfora                                     b) ironia
c) eufemismo                                d) paradoxo

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

21) O  Assistente Social deve inserir-se na formulação
e gerência de políticas sociais em busca de uma prática
concreta, democrática, e comprometida com os reais
interesses das:
a) camadas subordinadas a inclusão social
b) camadas condicionadas à exclusão social
c) camadas dominantes 
d) camadas populares   

22) O assistente Social através da sua prática
profissional  pode viabilizar: 
a) um movimento justo e igualitário
b) um segmento dogmático e/ou articulado 
c) uma sociedade justa e igualitária 
d) um mundo globalizado e informatizado 

23)  A obra “ERA DOS SERVIÇOS”   retrata que é
importante considerar a limitação do uso do conceito
INSTITUIÇÃO na literatura  do Serviço Social, para se
compreender a concepção da pratica profissional
institucionalizada. Um dos propósitos para o uso desse
conceito, está em substituir os termos: atividade,
trabalho ou serviço por:
a) dinamização
b) integração
c) prática  
d) socialização

24) A década de 80 inicia-se com os Assistentes Sociais
inconformados com as limitações do seu projeto
profissional reconceituado,  carente de pesquisa,
buscando outras opções metodológicas de teorizações
sobre sua:
a) atuação profissional 
b) assistência social
c) conhecimento institucional 
d) n.d.a

25)“ A atuação do Serviço Social possui um instrumento
complexo que se identifica com o meio de trabalho,
sem o qual o trabalhador especializado não consegue
efetuar sua atividade” . Iamamoto refere-se à (ao):
a) conhecimento didádico
b) plantão social
c) dinâmica de grupo  
d) entrevista  

26) Assinale a alternativa que corresponde como sendo

os três elementos fundamentais para a ação  do Serviço

Social na Contemporaneidade. De acordo com a  teoria

de Marilda  Iamamoto.

a) objeto, meio, sujeito

b) objeto, conhecimento, trabalho  

c) objeto, meio, sujeito 

d) n.d.a

27) Atualmente o Serviço Social vem sendo chamado

a atuar no âmbito dos Conselhos de Políticas Sociais

( saúde, assistência social ) de forma a contribuir nas

informações que:

a) direcionem a integralização do dever-ser do Estado

b) subsidiem a formulação, gestão de políticas e acesso

a direitos sociais  

c) contribuem como técnico unomultiplo de projetos sociais

d) n.d.a

28) O código de ética do Serviço Social, direciona o

exercício profissional na medida em que:

a) indica um rumo ético – político 

b) demostra que é possível exercer a profissão respaldada

no Direitos Humanos e Sociais 

c) indica um caminho ético –político constitucional 

d) aponta questões descentralizadoras de políticas públicas

29) Complete os espaços em branco de acordo com a

alternativa correta correspondente. 

Os princípios constantes do Código de Ética são focos

que vão iluminando os caminhos a serem trilhados a 

partir de alguns _________ fundamentais acordados e

assumidos_______ pela categoria.

a) meios, concomitantemente

b) compromissos, coletivamente  

c) métodos, gradualmente 

d) direitos, diretamente

30) O Assistente Social pode impulsionar formas

democráticas na __________de _________e socializar

informações, alargar os canais que dão voz e poder

decisório a sociedade civil, permitindo ampliar sua

possibilidade de ingerência na coisa _________.

a) gestão / programas / pública 

b) gestão / programas / privada 

c) gestão /projetos / privada 

d) gestão /projetos / coletiva 

31)  De acordo com a Lei 8662/93 a profissão de Serviço

Social foi regulamentada  no Brasil em:

a) 1969

b) 1967

c) 1958

d) 1957 
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32) Em relação as condições de trabalho e respostas
profissionais, quais as repercussões políticas em nosso
cotidiano profissional?
a) crescimento da demanda por serviços sociais  e aumento

de gastos sociais 
b) amenização da demanda por serviços sociais, e redução

de serviços sociais 
c) crescimento da demanda por serviços sociais públicos,

e redução de gastos sociais 
d) amenização da demanda por serviços privados e 

aumento de gastos públicos 

33) A pesquisa ocupa um papel fundamental no
processo de formação profissional do Assistente Social,
privilegiada para a solidificação dos laços entre:
a) ensino universitário e realidade científica
b) ensino universitário e a realidade metodológica
c) ensino universitário e a realidade política globalizada 
d) ensino universitário e a realidade social   

34) O serviço Social é uma profissão dotada  de uma
dimensão:
a) prática - interativa
b) prática - interventiva  
c) prática-política 
d) n.d.a

35) Sendo parte de uma equipe interdiciplinar, encontra-
se o Assistente Social desautorizado a posicionar-se
de maneira:
a) submissa frente ao  empregador e aos  empregados 
b) submissa frente aos empregados
c) submissa frente aos outros profissionais  
d) frente aos empregadores 

36) A Constituição Federal em seu artigo 203, estabelece
que a Assistência Social será prestada a quem dela
necessitar, independentemente de contribuição a
seguridade social, e tem como objetivo
a) a proteção a família, a maternidade, à infância, à 

adolescência e a velhice 
b) a garantia de proteção jurídica e social , a família 

e a maternidade
c) a atenção primária, à saúde e a gestante em situação

de risco
d) amparo e proteção as vítimas de violência sexual 

37) De acordo com o art. 196 da Constituição Federal
(1998), a saúde é um Direito do Estado que mediante
políticas sociais e econômicas, visa, a redução do risco
de doença e de outros agravos. É o acesso universal
e igualitário as ações e serviços para sua: 
a) promoção, proteção e recuperação 
b) promoção, recuperação e reabilitação
c) promoção, recuperação e intervenção
d) n.d.a

38) Conforme  fundamenta  a Lei 8080/90 Título II -
Disposição Preliminar  art. 4° “O conjunto de ações e
serviços de saúde, prestados por órgãos e instituições
públicas federais, estaduais e municipais, da
Administração direta e indireta e das fundações
mantidas pelo Poder Público, constitui [... ]”
a) a Previdência social 
b) o Estatuto do idoso 
c) o ECA
d) o Sistema Único de  Saúde  (SUS)  

39)  São objetivos do Sistema Único de Saúde 
I - a identificação e divulgação dos fatores condicionantes

e determinantes da saúde;
II - a formulação de política de saúde destinada a promover,

nos campos econômico e social, a observância do 
disposto no § 1º do art. 2º da lei 8080/90 ;

III- a assistência às pessoas por intermédio de ações de 
promoção, proteção e recuperação da saúde, com a 
realização integrada das ações assistenciais e das 
atividades preventivas.

a) apenas I e II estão corretas
b) apenas I está correta
c) apenas II e III estão corretas
d) todas  estão corretas 

40) O Benefício de Prestação Continuada é  um direito
garantido pela Constituição Federal de 1988 e consiste
no pagamento de ____ salário mínimo mensal à pessoas
com ____ ou mais de idade e à pessoas com deficiência
incapacitadas para a vida ________ e para o trabalho,
onde em ambos os casos a renda per capita familiar
seja inferior a ______do salário mínimo. 
a) um; 65 anos ; independente ;  1/4  
b) dois; 67 anos ; dependente;   1/ 5
c)  um ; 65 anos; independente;  1/3
d) n.d.a

Realização:
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