ANEXO IV

CONTEUDO PROGRAMATICO

NiVEL FUNDAMENTAL

Portugués

Conteldo Programatico: Compreensdo de textos. Ortografia: emprego das letras e acentuacdo grafica. Emprego
das Classes de Palavras: substantivos, adjetivos, artigos, pronomes, verbos e advérbios. Emprego dos conectivos:
preposicbes e conjungbes. Concordancia nominal e verbal. Sinbnimos, anténimos, homdénimos e parénimos.
Emprego dos sinais de pontuacgao.

Matematica

Conteldo Programatico: Conjuntos. Conjuntos numeéricos. OperagBes. Multiplos e divisores. Fragdes. NUmeros
decimais. Razdes e Proporg¢des. Porcentagem. Sistema monetdrio brasileiro. Cdalculo algébrico. Equacgdes e
sistemas. Sistemas de Medidas. Angulos e poligonos, Circunferéncia e circulo. Areas e Volumes.

NiVEL MEDIO

Portugués

1. Teoria da comunicagao: comunicacdo, comunicacao verbal e ndo — verbal, elementos da comunicacao verbal e
fungdes da linguagem.2. Fonética e fonologia: fonemas, vogais, consoantes e semivogais; encontros vocalicos,
consonantais e digrafos, classificacdo das palavras quanto a silaba tbénica, paronimia e homonimia; ortoépia e
prosédia. 3. Morfologia: estrutura dos vocabulos (elementos morficos, alomorfes, morfemas, categorias),
processos de formacdo de vocabulos, classificacdo do substantivo, formacdo do substantivo, formacdo do plural,
género do substantivo (substantivos uniformes), grau dos substantivos, artigo (emprego dos artigos, funcdo
sintatica dos artigos), adjetivo, locucGes adjetivas, flexdes dos adjetivos, flexdo de género, flexdo de numero,
grau dos adjetivos, numerais, pronomes (classificacio dos pronomes, pronomes substantivos e pronomes
adjetivos), verbo: modo, tempo, nimero e pessoa, desinéncias, formas nominais, conjugacées, formacdo de
tempos compostos, advérbio e preposicdo. 4. Sintaxe: frase e oracdo, andlise sintatica, termos da oracdo,
predicacdo verbal, regéncia verbal e nominal, complemento nominal/adjunto adnominal, adjunto adverbial,
aposto/vocativo, crase, colocacdo dos pronomes atonos e concordancia nominal e verbal. 5. Sintaxe —
Periodo Composto: coordenagao e subordinacdo (classificacdo de periodos e oragdes). 6. Ortografia: acentuagao
grafica, emprego do hifen e divisdo sildbica. 7. Pontuacdo: sinais de pontuacdo. 8. Estilistica: figuras de
linguagem, figuras de palavras, figuras de sintaxe, figuras de pensamento, discurso direto, indireto e indireto
livre. 9. Semantica: denotacdo e conotagdo, significacdo das palavras (sinGnimo, antonimo, homonimo e
parénimo), polissemia e homonimia. 10. Interpreta¢do e andlise de textos: compreensdo de texto literdrio ou
nao-literario.

Matematica

1. Operagbes com numeros reais. Medidas de tempo, comprimento, area, volume e angulos. 2. Razdo.
Velocidade. Densidade. Médias. 3. Porcentagem. Juros simples. 4. Proporcionalidades direta e inversa. 5. Regra
de trés simples e composta. 6. Resolugdo de equagdes do primeiro grau. 7. Perimetros e areas de circulos,
tridngulos e quadrilateros. 8. Semelhanca de triangulos. 9. Triangulo retangulo. A relacdo de Pitagoras. 10.
Volumes de paralelepipedos, esferas, cilindros, cones e pirdmides. 11. Raciocinio ldgico. 12. Resolucdo de
situagbes-problema.



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Almoxarife
Nocdes de Almoxarifado e suas rotinas; Recepc¢do e despacho de documentos; Atendimento ao publico interno e
externo, pessoalmente ou através do telefone; Nogdes de direitos e deveres; Nocdes basicas de Etica e
Cidadania.

Assistente Administrativo

1. Utilizacdo das ferramentas do Microsoft Office: Word, Excel, Power Point, Outlook Express e Internet Explorer,
como usuario. 2. Patrimonio e controle patrimonial. 3. Manutencdo, planejamento, controle e movimentacao de
estoques de mercadorias e (ou) materiais; inventario (de materiais e fisico); armazenamento e movimentagao de
mercadorias e (ou) materiais. 4. Manutencdo de equipamentos de escritdrio; controle e movimentagdo de
estogques de mercadorias e (ou) materiais; inventario (de materiais, equipamentos e instalacdes).

Programador

Exercicio da especialidade com conceitos de Tecnologia WEB, Internet e Intranet. Construcdo de algoritimos,
bibliotecas e estruturas de dados. Programacdo orientada a objeto. Conhecimento basico das linguagens:
DELPHI, SQL, PHP, VB Script, Java Script, AJAX, HTML e XML. Pesquisa de dados e construcdo de “querys”,
simples e complexas. Sistemas corporativos (ERP), especificamente Sistema BENNER. Desenvolvimento de
guerys, macros, relatdrios e rotinas do sistema BENNER. Conhecimento de Banco de dados ORACLE e MYSQL.

Técnico de Enfermagem

1.Principios éticos e Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem. 2.Rela¢des interpessoais no trabalho.
3.Biosseguranca nas agbes de enfermagem. 4.Programa Nacional de Imuniza¢Ges. 5.Nog¢des bdsicas de saude
publica. 6.Farmacologia e administracdo de medicamentos aplicados a enfermagem. 7.Técnicas de enfermagem.
8.Assisténcia de enfermagem clinica na sadde do adulto. 9.Enfermagem em centro de material e esterilizagao.
10.Enfermagem em doencgas transmissiveis. 11.Assisténcia de enfermagem em emergéncias e urgéncias.
12.Assisténcia de enfermagem em satde mental. 13.Etica profissional.

Técnico de Informatica

Conceitos de Hardware de Microcomputador: Instalacdo e configuracao, CPU, unidade de armazenamento de
dados, dispositivos de I/O. Impressoras: Instalacdo, configuracdo e manutencdo de impressoras; matriciais, desk-
jet e laser. Sistema operacional: Microsoft Windows XP, sistemas de arquivos. LINUX, instalacdo e configuracao,
introducdo e histdrico, sistemas de arquivos, principais comandos de prompt, principais programas aplicativos.
Pacotes: Microsoft OFFICE e BrOFFICE. Conceitos: Tecnologias relacionadas a Internet e Intranet; utilizacao
software MS EXPLORER, Mozilla FireFox, correio eletrénico. Redes: implantacdo e configuracdo de redes TCP/IP.

Técnico Projetista Ferramental

1.Desenho técnico: Normas técnicas para elaboracdo de desenhos. 2.Noc¢des de hidraulica. 3. Nogbes de
pneumatica. 4. No¢Ges de Processos de Fabricacdo. 5.Dominio de software de projeto assistido pelo computador
(AUTOCAD). 6. Conhecimento do funcionamento de equipamentos de ferramentaria: CNC, PLC. 7.Projetos de
ferramentas de:usinagem, estamparia, forjamento (a frio e a quente) e corte.

Técnico em Quimica

1. Quimica basica:quimica geral, fisico-quimica, quimica inorganica, quimica organicae bioquimica.
2. Andlises quimicas: métodos de analises qualitativas e quantitativas.3. Andlise instrumental: potenciometria,
espectrofotometria, condutimetria. 4. No¢Ges de purificagdao, tratamento e controle de qualidade da 3agua.
5.Fung¢des quimicas inorganicas: acidos, bases, sais e 6xidos. 6. Calculos de pH e pOH. 7. Fung¢des quimicas
organicas e biomoléculas. 8. SolucGes: solubilidade e calculos de concentragdes de solugbes (molaridade,
concentracao em g/L). 9. Rea¢des quimicas: balanceamento e calculos quimicos. 10.Normas de seguranca de
laboratério: técnicas de manuseio de materiais e equipamentos utilizados em laboratérios de quimica,
armazenamento e descarte adequado de reagentes e solventes.

Técnico de Farmacia

Conteldo programatico: Calculos em farmacia: diluicdo e concentracdo. Legislacdo farmacéutica relativa a boas
praticas de manipulagdo e producdo de medicamentos. Logistica: Técnicas de armazenamento ;pardmetros e
instrumentos gerenciais e inventario fisico. Boas de Praticas de Manipulacdo de Preparacdes Magistrais e



Oficinas para Uso Humano em Farmdcias. Utilizacdo de equipamentos presentes em laboratdérios como balangas,
pHmetro, espectrofotémetro.

SUPERIOR COMPLETO

Portugués

1.Compreensdo e interpretacdo de textos verbais, nao-verbais e mistos (quadrinhos, tiras, outdoors,
propaganda, anuncios, etc.). 2. Processos de composicdo de texto (descritivo, narrativo e dissertativo). 3.
Dissertacdo Expositiva e Argumentativa.4. Técnicas de Redacdo. 5. Coesdo e coeréncia. 6. Redacdo de
correspondéncias oficiais. 7. Emprego correto da lingua culta. 8. Sistema ortografico em vigor: emprego das
letras, hifenizacdo e acentuacdo grafica. 9. Frase, oragdo e periodo: estrutura, organizacdo, classificagdo. 10.
Termos da oracdo e suas funcbes morfossintaticas. 11. RelagOes sintatico-semanticas entre as oragbes. 12.
Sintaxe da oracdo e do periodo. 13.Concordancia nominal e verbal. 14.Regéncia nominal e verbal. 15. Pontuacdo:
recursos sintaticos e semanticos de pontuag¢do. 16.Crase. 17. Semantica: sinénimos, anténimos e polissemia. 8.
Niveis e fun¢Ges da linguagem. 19. Conotacdo e denotagdo; linguagem figurada. 20. Formas do discurso (direto,
indireto e indireto livre). 21. Formacgdo de palavras. 22. Prefixos e sufixos. 23. Flexdes nominal e verbal. 24.
Verbos. 25. Vozes verbais. 26. Emprego dos pronomes pessoais e das formas de tratamento. 27. Emprego dos
relativos. 28. Emprego dos Conectivos. 29. Colocagao pronominal.

Inglés

Compreensdo de textos. Capacidade de compreender idéias gerais e especificas por meio da analise de textos
selecionados de livros, jornais ou revistas (publica¢cdes recentes), de nivel intermediario, que abordem temas
culturais, literarios e cientificos. Estruturas linglisticas - os tdpicos gramaticais exigidos para a compreensao dos
textos sdo os seguintes: Frase nominal: substantivo (género e numero), adjetivo (graus comparativo e
superlativo), modificadores do substantivo (artigos, demonstrativos, indefinidos). Frase verbal: verbo (tempo,
aspecto, modo; voz; modais), modificador do verbo (advérbio). Pronomes. Conectivos. Preposi¢des e locugbes
prepositivas. Estruturas de frase simples e complexas: coordenacgao, subordinagao e ora¢des reduzidas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Analista Administragao

1.Fundamentos da administracdo: Planejamento, organizacdo, execucdo e controle. 2.Conhecimento das
legislacdes: Leis 8.666 de 06/93, 10.520 de 07/02. 3.Lei Complementar 123 de 12/06, Decretos 5.450 de 05/05,
3.931 de 09/01, 3.555 de 08/00 e 6.204 de 09/07. 4.Conhecimento sobre word, excel, power point e internet.

Analista de Processos

1.NogBes de Governanga em Tl: COBIT 4.1 e ITIL V2. ISO/IEC 20000. 2. Gerenciamento de projetos: PMI, PMBOK.
3.Qualidade de software (CMMI, I1SO-9003). 4.Conceitos de engenharia de software. 5.Processos de gestdo de
software: RUP, Scrum. 5. Conceitos de UML 2.0. 7. Andlise de negdcios e analise de requisitos. 8.Modelagem de
dados e normalizagdo. 9.EstruturasOrganizacionais. Modelagem de processos. Automacdo de processos.
10.Gerenciamento eletrénico de documentos e processos. 11.Andlise de requisitos. Métricas de Software:
pontos de fun¢do e pontos de caso de uso. 12.Utilizacdo do pacote de software MS-Office (Word, Excel, Power
Point, Visio, Access e MS Project).

Analista de Sistemas

Analise e projeto de sistemas: Processo de desenvolvimento de software. Andlise e projeto orientado a objeto.
Especificacdo de classes, propriedades, associacdes, generalizacdo, definicdo e modelagem de dados
elementares. Banco de Dados: Conceitos e arquitetura de bancos de dados relacionais, armazenamento e
indexacdo. Modelagem e projeto de banco de dados. Relacionamentos, chaves primarias, estrangeiras e indices.
Bloco de transacdo e “roll-back”. Conhecimentos especificos de banco de dados ORACLE e MySQL. Engenharia de
Software: Levantamento de dados Andlise e projeto de software aplicativos, interagdo e apoio ao usuario de



software. Técnicas de desenvolvimento, documentacao e implantacdo de software. Programacdo em linguagens
e metodologias: SQL, DELPHI, PHP, Javascript, VB Script, AJAX, XML e HTML.

Analista Técnico

Direito Constitucional: Constituicdo: conceito e classificagdo. Poder constituinte originario e derivado. Eficacia,
aplicacdo e integracdo das normas constitucionais. Principios fundamentais. Direitos e garantias individuais
Organizacdo politico-administrativa do Estado Brasileiro. Organizagdo dos Poderes. Ordem econémica e
financeira. Ordem Social.

Direito Administrativo: Principios constitucionais do Direito Administrativo. Controle interno e externo da
Administragdo Publica. Administracdo publica: conceito, estrutura, poderes e deveres do administrador publico.
Administracdo Indireta: conceito, autarquias, empresas publicas, fundagGes publicas e sociedades de economia
mista. Poderes administrativos. Ato administrativo: conceito, elementos, atributos, espécies. Discricionariedade e
vinculagdo. Abuso e desvio de poder. Contratos administrativos: conceito, espécies. Clausulas exorbitantes.
Inadimplemento. Rescisdo. Licitagdo: natureza juridica, finalidades, espécies. Dispensa e inexigibilidade. Servigos
publicos: conceito, classificacdo. Concessdo e permissdo. Agentes publicos. Servidores publicos, conceito,
categorias, direitos e deveres. Cargo, emprego e fun¢do: normas constitucionais, provimento, vacancia.
Responsabilidades dos agentes publicos: civil, administrativa e criminal. Responsabilidade civil do Estado.
Responsabilidade pela omissdo ou deficiéncia de servico. Excludentes de responsabilidade. Improbidade
administrativa.

Direito Processual Civil: Jurisdicdo e acdo. Litisconsércio e assisténcia. Intervencdo de terceiros. Competéncia.
Conceito e divisGes. Competéncia em razdo do valor e da matéria, competéncia funcional, competéncia
territorial. Modificagdo. Prorrogacdo. Conexdo. Continéncia. Prevengao. Declaragdo de incompeténcia. Conflito
de competéncia. Processo e procedimento. Procedimento ordindrio e sumdrio. Peti¢do inicial. Requisitos. Pedido.
Indeferimento da peticdo inicial. Resposta do réu. Contestacdo. Exce¢des. Reconvenc¢do. Antecipacao de Tutela.
Julgamento conforme o estado do processo. Julgamento antecipado da lide e do saneamento do processo.
Audiéncia de conciliagdo. Provas. Conceito e objeto da prova. Onus da prova. Espécies de Provas. Produgdo
antecipada de provas. Sentenca. Requisitos e efeitos da sentencga. Coisa julgada. Recursos. Apelagdo. Agravo de
instrumento. Agravo retido. Embargos de declara¢do. Recursos para os Tribunais Superiores. A¢do rescisoria.
Cumprimento da Sentenca. Execucdo. Liquidacdo de sentenca. Processo cautelar. Poder geral de cautela.
Medidas cautelares nominadas e inominadas. A¢do monitéria.

Direito Civil: Lei de Introdugdo ao Cddigo Civil Brasileiro. Pessoa natural. Conceito, capacidade, domicilio. Direitos
da personalidade. Pessoas juridicas. Espécies. Pessoas juridicas de direito publico e privado. Associagdes,
sociedades civis e empresariais. Fundagdes publicas e privadas. Cooperativas. Organizacdo Social de Interesse
Publico. Desconsideracdo da personalidade juridica. Responsabilidade dos sécios, diretores e administradores.
Fato juridico. Negdcio juridico, ato juridico licito e ato juridico ilicito. Condi¢Ges, termo e encargo. Defeitos dos
negocios juridicos. Invalidade dos negdcios juridicos. Prescricio e decadéncia. Prazos prescricionais e
decadenciais. Bens: conceito, classificagcdo, espécies. Obriga¢des: conceito, classificacdo, modalidades. Efeitos,
extingao e inadimplemento das obriga¢des. Transmissdo das obrigacdes. Contratos. Disposi¢oes gerais. Contratos
preliminares. Formacdo e extingdo dos contratos. Vicios redibitérios. Evicgdo. Exce¢do de contrato ndo cumprido.
Resolugdo por onerosidade excessiva. Espécies de contratos. Responsabilidade civil, Responsabilidade objetiva e
subjetiva. Indenizagdo. Dano material e dano moral. Posse e Propriedade. Conceito, aquisicao, efeitos e perda.
Direitos reais de garantia.

Direito do Trabalho e Processual do Trabalho: Direito do trabalho. Conceito. Fontes: classificagdo, hierarquia e
solucdo de conflitos. Principios do direito do trabalho. Relagdo de trabalho. Relacdo de emprego. Distingao.
Sujeitos da relacdo de emprego. Empregado. Espécies. Empregador. Grupo de empresas. Responsabilidade
solidaria e subsidiaria. Sucessdo. Desconsideragdo da personalidade juridica. Contrato individual do trabalho:
conceito, elementos e modalidades. Contrato de trabalho: espécies. Cooperativas. Contratos especiais e
profissdes regulamentadas. Remuneracdo e saldrio. Conceito. Componentes do salario. Modalidades. Parcelas
nao-salariais. Décimo terceiro salario. Participacdo nos lucros e resultados. Equiparacdo salarial. Altera¢do do
contrato de trabalho. Efeitos. Suspensao e interrupcao do contrato de trabalho. Extingdo do contrato de trabalho.
Direitos do empregado e deveres do empregador decorrentes da extin¢do. Aviso prévio. Programas de demissdo
voluntaria. FGTS. Estabilidade. Garantia no emprego. Despedida do empregado estavel. Reintegracdo, readmissao
e indenizagdo. Jornada de trabalho. Intervalos. Trabalho extraordinario e trabalho noturno. Sistemas de
prorrogacdo e compensacdo de horas. Trabalho em regime de tempo parcial. Férias. Direitos do empregado,
remuneracao. Descanso semanal remunerado. Seguranca e higiene do trabalho. Insalubridade e periculosidade.
Direito coletivo do trabalho. OrganizagGes sindicais: natureza juridica, criacdo, administracdo e dissolucdo de
sindicatos. Acordos e convencdes coletivas de trabalho. Mediacdo e arbitragem. Direito de greve. Servicos
essenciais. Direito processual do Trabalho. Fontes. Principios. Justica do Trabalho. Organizagdao. Competéncia.



Processo do trabalho. Atos processuais. Formas de comunica¢do dos atos processuais. Procedimentos. Nulidades
no processo do trabalho. DecisGes judiciais. Termo de conciliagdo e sua eficicia. Recursos no processo do
trabalho: principios gerais, prazos, pressupostos, requisitos e efeitos. Recursos em espécie. Liquidacdo de
sentencga. Execucdo no processo trabalhista. Dissidios Coletivos.

Engenheiro Civil

1.Tecnologia das construcdes: nogdes de instalagdes de agua fria, de dgua quente, de prevencdo a incéndios, de
aguas pluviais, de esgotos sanitarios e de disposicdo de residuos sdlidos. 2.instalacGes elétricas domiciliares;
materiais; elementos e sistemas construtivos. 3.patologia e manutencdo. 4.Planejamento de obras. 5.No¢bes de
topografia e geodésia.

Engenheiro de Seguranca do Trabalho

l.introducdo a Engenharia de Seguranca do Trabalho. 2.Prevencdo e Controle de Riscos em Maquinas,
Equipamentos e Instalacdes. 3.Higiene do Trabalho. 4.Prote¢do do Meio Ambiente. 5.Protecdo Contra Incéndio e
ExplosGes. 6.Geréncia de Riscos. 7.Psicologia na Engenharia de Seguranca, Comunica¢do e Treinamento. 8.-
Administracdo Aplicada a Engenharia de Seguranca. 9.0 Ambiente e as Doencas do Trabalho. 10.Ergonomia.
11.Legislacdo e Normas Técnicas. 12.Metodologia da Pesquisa, Producdo de Textos e Projetos Tecnoldgicos.
13.Metodologia e Didatica do Ensino Superior. 14.Semindrio de Pesquisa. 15.Atitude Empreendedora. 16.Plano
de Negodcios. 17.Contexto Empresarial Brasileiro.

Farmacéutico

Conteudo programatico: Sistemas de qualidade aplicados a area farmacéutica; Boas Praticas de Fabricagao;
legislagdo sanitdria vigente; Qualificacdo de Equipamentos, Sistemas e Validagdo de Processos. Elaboragdo e
revisdo de Procedimentos Operacionais (Normatizacdo), Pré-formulagdo, formulacdo e passagem de escala para
produtos farmacéuticos; Técnicas de producdo e de controle de qualidade de formas farmacéuticas sélidas,
liqguidas e semi-sdlidas; PeticOes para autorizacdo de produgdo e comercializagdo de medicamentos junto a
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Principais vias de processo para obtencdo de formas farmacéuticas
solidas, semi-sélidas e liquidas. Anvisa RDC numero 210 de 04.08.2003 publicada no D.O. Unido em 14.08.03 e
RDC relacionadas.



