
INSTRUÇÕES GERAIS

I. Nesta prova, você encontrará 5 (cinco) páginas
numeradas seqüencialmente, contendo 60 (sessenta)
questões correspondentes às seguintes disciplinas: Língua
Portuguesa (20 questões), Informática (10 questões) e
Conhecimentos Específicos (30 questões).
II. Verifique se seu nome e número de inscrição estão corretos
no cartão de respostas. Se houver erro, notifique o fiscal.
III. Assine o cartão de respostas no local indicado, com
caneta azul ou preta.
IV. Verifique se a impressão, a paginação e a
numeração das questões estão corretas. Caso observe
qualquer erro, notifique o fiscal.
V. Leia atentamente as questões e escolha a alternativa
que mais adequadamente responde a cada uma delas.
VI. Você dispõe de 4 (quatro) horas para fazer esta
prova. Faça-a com tranqüilidade, mas controle o seu
tempo. Reserve os 20 (vinte) minutos f inais para
marcar o cartão de respostas.
VII. O candidato só poderá retirar-se do setor de
prova 1(uma) hora após seu início.
VIII. O candidato somente poderá levar o caderno de
prova após transcorridas 3 (três) horas do seu início.
IX. Marque o cartão de respostas cobrindo fortemente
o espaço correspondente à letra a ser assinalada,
conforme o exemplo no próprio cartão de respostas.
X. Utilize caneta azul ou preta.
XI.A leitora óptica não registrará as respostas em que
houver falta de nitidez e/ou marcação de mais 
de uma alternativa.                               
XII.O cartão de respostas não pode ser dobrado,
amassado, rasurado ou manchado. Exceto sua
assinatura, nada deve ser escrito ou registrado fora
dos locais destinados às respostas.
XIII. Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o cartão de
respostas e este caderno. As observações ou marcações
registradas no caderno não serão levadas 
em consideração.
XIV.É terminantemente proibido o uso de telefone
celular,  pager ou simi lares.

Boa Prova!

PORTUGUÊS

1) Assinale a alternativa que indica a classificação
correta da palavra destacada:

Quê!!! Isso é um absurdo.

a) advérbio                                      c) interjeição
b) pronome interrogativo                 d) conjunção

2) Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas:

I. Estou ______ dos acontecimentos.
II. ________ você foi?

a) ao par- Onde                               c) a par – Onde
b) ao par – Aonde                          d) a par – Aonde

3) Assinale a alternativa em que o predicado é nominal:
a) Ele não está em casa.
b) Ela estava descontrolada.
c) O rapaz anda depressa.
d) Consideramos o comportamento dele estranho.

4) Considere as orações:

I. As inscrições estão canceladas à partir de hoje.
II. O curso vai de 10 à 16 de abril.
De acordo com a norma culta:
a) somente I está correta        c)  I e II estão corretas
b) somente II está correta        d)  Nenhuma está correta

Para as questões de 5 e 6, leia o poema de Manuel
Bandeira:

A ESTRELA

Vi uma estrela tão alta, 
Vi uma estrela tão fria! 
Vi uma estrela luzindo 
Na minha vida vazia. 

Era uma estrela tão alta! 
Era uma estrela tão fria! 
Era uma estrela sozinha 
Luzindo no fim do dia. 

Por que da sua distância 
Para a minha companhia 

Não baixava aquela estrela? 
Por que tão alto luzia? 

E ouvi-a na sombra funda 
Responder que assim fazia 

Para dar uma esperança 
Mais triste ao fim do meu dia. 

5) Considere as afirmações:
I. Nos três primeiros versos, o sujeito é oculto.
II. “Tão” é um advérbio de intensidade.
Está correto o que se afirma em:
a) somente I                                    c) I e II
b) somente II                                   d) Nenhuma

6) Considere o verso:

“E ouvi-a na sombra funda” 

O termo destacado exerce a função de:
a) objeto direto                        c)  complemento nominal
b) objeto indireto                     d)  adjunto adnominal

7) Assinale a alternativa em que os substantivos são
masculinos:
a) alface – plasma              c) dinamite – personagem
b) cal – eclipse                   d) guaraná – trema

8) Assinale a alternativa em que as palavras estão
escritas corretamente:
a) pretenção - compreenção 
b) pretenção – compreensão
c) pretensão – compreenção
d) pretensão – compreensão

9) Assinale a alternativa que indica corretamente a
classificação do termo destacado:

Pedro, comporte-se bem!

a) sujeito                                         c) aposto
b) vocativo                                      d) objeto direto
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10) Assinale a alternativa que contém uma palavra
composta por justaposição:
a) couve-flor                                     c) ilegal
b) planalto                                        d) entristecer

11) Considere as orações:

I. Temos bastantes amigos.
II. Ela mesmo contou a história.

De acordo com a norma culta:
a) somente I está correta       c)  I e II estão corretas
b) somente II está correta         d)  Nenhuma está correta

12) Considere as orações:

I. Vamos proceder os exames.
II. Ele não soube precisar a hora do acidente.
De acordo com a norma culta:
a) somente I está correta       c)  I e II estão corretas
b) somente II está correta         d)  Nenhuma está correta

13) Considere as orações:

I. Não falo à pessoas estranhas.
II. Não entregue a carta à qualquer pessoa.
De acordo com a norma culta:

a) somente I está correta       c)  I e II estão corretas
b) somente II está correta         d)  Nenhuma está correta

14)  Assinale a alternativa em que as sílabas não estão
separadas corretamente:
a) rit - mo                                   c)  con - sci - ên - cia
b) ju - í - za                                d)  as - sas - si - no

15) Considere as orações:

I. A polícia interviu a tempo.
II. A moça reaveu seus bens.

De acordo com a norma culta:
a) somente I está correta       c)  I e II estão corretas
b) somente II está correta         d)  Nenhuma está correta

16) Considere os períodos:

I. É pouco provável que a sua resolução satisfaz a todos.
II. Encontrei-o no mesmo lugar em que, dois dias antes,

ocorrera o acidente.

De acordo com a norma culta:
a) somente I está correto       c)  I e II estão corretos
b) somente II está correto         d)  Nenhum está correto

17) Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas:

I. Os funcionários decidiram _______ as atividades.
II. Vamos _____ a sua situação.

a) paralisar – analisar               c)  paralizar – analisar
b) paralisar – analizar             d)  paralizar – analizar

18) Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas:

I. A guerra é _______.
II. O pedido foi _______.

a) eminente – deferido              c)  iminente – deferido
b) eminente – diferido               d)  iminente – diferido

19) Assinale a alternativa em que todas as palavras são
paroxítonas:
a) papéis – máximo                   c)  álbum – alguém
b) herói – órfão                        d)  comércio – lápis

20) Considere os períodos:

I. Fui eu quem teve a idéia.
II. Ele foi um dos que foram suspensos.

De acordo com a norma culta:
a) somente I está correto       c)  I e II estão corretos
b) somente II está correto         d)  Nenhum está correto

INFORMÁTICA

21) Na área de trabalho ou desktop encontramos os
seguintes itens, com exceção: 
a) ícones                                     c)  barra de comandos
b) barra de tarefas                     d)  botão iniciar

22) Os botões de controle de uma janela (minimizar,
maximizar e fechar) são localizados na: 
a) barra de ferramentas              c)  barra de comandos
b) barra de tarefas                      d)  barra de título

23) No Windows XP, tudo que está dentro do
computador – programas, documentos, arquivos de
dados e unidades de disco, por exemplo – torna-se
acessível em um só local chamado: 
a) Documents and Settings     c)  Meus Documentos
b) Meu Computador                    d)  Arquivos de Programas

24) As diferentes formas dos caracteres usados pelo
Word para exibir o texto são chamadas de: 
a) páginas                               c)  fontes
b) células                                d)  tabelas

25) O método que permite compor, enviar e receber
mensagens através de sistemas eletrônicos de
comunicação é chamado de: 
a) e-mail                                  c)  WordPad
b) FTP d)  Bloco de Notas

26) “A Linguagem de Formatação de Hipertexto, também
conhecida como ________ é a linguagem dedicada à
construção de páginas web, ou seja, para a _________.
Cada uma das páginas de seu site terá um nome com
a extensão __________”
As palavras que preenchem corretamente os espaços
em branco do texto acima são:
a) LFH – web2.0 - .lfh ou .lfhm
b) HTML – Internet - .htm ou .html
c) HLTM – WWW - .doc ou .xls
d) PHP – HTTP - .php ou .phpm

27) Para adicionar uma borda a uma figura no Word:
a) na opção Formatar > Bordas e sombreamento é possível

fazer isso.
b) somente no Excel é possível inserir borda a uma figura.
c) somente num editor de imagens, como o paint, é 

possível fazer isso.
d) somente num software de apresentação, como 

o PowerPoint, é possível fazer isso.



28) No  Excel,  selecionando  as  células  cujos  dados  farão
parte  de  um  gráfico,  ao  clicar  no  menu Inserir > Gráfico,
o que acontecerá?
a) O gráfico será gerado automaticamente e inserido na 

planilha imediatamente
b) O Excel solicitará apenas o nome a ser atribuído ao 

gráfico e fará a inserção
c) O Excel solicitará apenas a posição X e Y para inserção

do gráfico.
d) Surgirá o assistente de gráfico com opções para 

personalizar o gráfico

29) No Word, as teclas de atalho usadas para salvar o
documento que está sendo digitado são: 
a) Ctrl+O                                         c) Ctrl+B                    
b) Ctrl+A d) Ctrl+P

30) Se as células de uma planilha Excel estiverem
preenchidas da seguinte forma: A1 = 16, B1 = 64 e C1 = 4.
O valor resultante na célula D1, que contém a fórmula
=A1-B1/C1^2, será:
a) -240                                            c) 8                            
b) -3 d) 12

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

31) Segundo a NR 1 a DRT, Delegacia Regional do
Trabalho, nos limites de sua jurisdição, tem por
competência executar as atividades relacionadas com
a segurança e medicina do trabalho, inclusive a
Campanha Nacional dos Acidentes do Trabalho.
Compete também à DRT:
a) Adotar medidas necessárias à fiel observância dos 

preceitos legais e regulamentares sobre segurança e 
medicina do trabalho.

b) Impor as penalidades cabíveis por descumprimento dos
preceitos legais e regulamentares sobre segurança e 
medicina do trabalho.

c) Todas as alternativas estão erradas.
d) Todas as alternativas estão corretas.

32) O órgão de âmbito nacional competente para
coordenar, orientar, controlar e supervisionar as
atividades relacionadas com a segurança e medicina
do trabalho é:
a) Secretaria de Segurança e Saúde no Trabalho
b) Delegacia Regional do Trabalho
c) Delegacia do Trabalho Marítimo
d) Todas as respostas estão incorretas

33) A Norma Regulamentadora que diz que as empresas
privadas e públicas, os órgãos públicos da
administração direta e indireta e dos poderes
legislativos e judiciários, que possuam empregados
regidos pela Consolidação das Leis do Trabalho CLT,
manterão, obrigatoriamente, Serviços Especializados
em Engenharia de Segurança e em Medicina do
Trabalho, com a finalidade de promover a saúde e
proteger a integridade do trabalhador no local de
trabalho, é:
a) NR 1                                            c) NR 5
b) NR 4                                          d) NR 7

34) Dos casos abaixo assinale qual deles somente é
exigido um profissional técnico em segurança do
trabalho no quadro de trabalhadores ligados à
segurança no trabalho.
a) empresa com grau de risco 1 com um quadro de 

funcionários entre 501 e 1000
b) empresa com grau de risco 2 com um quadro de 

funcionários entre 501 e 1000
c) empresa com grau de risco 3 com um quadro de 

funcionários entre 101 e 205
d) Todas as alternativas estão corretas.

35) Segundo a NR 5, a CIPA será composta por
representantes:
a) do empregador
b) dos empregados
c) do empregador e dos empregados
d) todas as alternativas estão erradas

36) Segundo a NR 5 a CIPA terá reuniões ordinárias
mensais, de acordo com um calendário preestabelecido
e terá reuniões extraordinárias quando:
a) houver denúncia de situação de risco grave e iminente

que determine aplicação de medidas corretivas 
de emergência.

b) Ocorrer acidente de trabalho grave ou fatal
c) Houver solicitação expressa de uma das representações.
d) Todas as alternativas estão corretas.

37) Segundo a NR 5 a CIPA em grupo C1 com número
de funcionários entre 30 e 50 há necessidade de um
número de membros efetivos e suplentes, são 
eles respectivamente:
a) 2 / 2
b) 1 / 1
c) 3 / 3
d) 4 / 4

38) Segundo a NR 6 que regula o uso de equipamentos
de proteção individual, no que cabe ao empregador
quando ao EPI:
I - Adquirir o adequado ao risco de cada atividade
II - Responsabilizar-se pela higiene e manutenção periódica
III- Responsabilizar-se pela guarda e conservação
Assinale a alternativa correta.
a) Somente a alternativa III está correta
b) Somente as alternativas I e II estão corretas
c) Todas as alternativas estão corretas
d) Nenhuma das alternativas está correta

39) A Norma Regulamentadora que trata de Programas
de Prevenção de Riscos Ambientais, é:
a) NR 28
b) NR 24
c) NR 17
d) NR 9
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40) Com relação ao EPI, segundo a NR 6, cabe ao
Ministério do Trabalho e Emprego:
a) Comunicar ao empregador qualquer alteração que torne

o EPI impróprio para uso
b) Providenciar a avaliação da conformidade do EPI no 

âmbito do SINMETRO
c) Estabelecer, quando necessário, os regulamentos 

técnicos para ensaios de EPI
d) Todas as alternativas estão corretas

41) Segundo a NR 6, são considerados equipamentos
de proteção respiratória:
a) respirador purificador de ar
b) respirador de adução de ar
c) respirador de fuga
d) todas as alternativas estão corretas

42) A Norma Regulamentadora que estabelece a
obrigatoriedade de elaboração e implementação, por
parte de todos os empregadores e instituições que
admitam trabalhadores como empregados, do Programa
de Controle Médico de Saúde Ocupacional, com o
objetivo de promoção e preservação da saúde do
conjunto de seus trabalhadores, é:
a) NR 5                                            c) NR 7
b) NR 6                                          d) NR 9

43) O Programa de Controle Médico de Saúde
Ocupacional deve realizar obrigatoriamente, exames
médicos quando:
a) da admissão do funcionário
b) de mudança de função do funcionário
c) da demissão
d) de retorno ao trabalho e todas as anteriores

44) O valor máximo de indicador biológico para o qual
se supõe que a maioria das pessoas ocupacionalmente
expostas não corre risco de dano à saúde é:
a) Valor de Referência da Normalidade
b) Índice Biológico Máximo permitido
c) Indicador Biológico
d) Valor de Referência Máxima

45) Sobre a NR 9 é possível afirmar:
I- As ações do Programa de Prevenção de Riscos 

Ambientais devem ser desenvolvidas no âmbito de cada
estabelecimento da empresa, sob responsabilidade do
empregador, com a participação dos trabalhadores sendo
sua abrangência e profundidade dependentes das 
características dos riscos e das necessidades 
de controle.

II- O PPRA é parte integrante do conjunto mais amplo das
iniciativas da empresa no campo da preservação da 
saúde e a integridade dos trabalhadores.

Assinale a alternativa correta:
a) todas as alternativas estão incorretas
b) todas as alternativas estão corretas
c) somente a alternativa I está correta
d) somente a alternativa II está correta. 

46) Para que o Programa de Prevenção de Riscos
Ambientais seja mais eficiente ele deve utilizar as
informações do Mapa de Riscos utilizado na norma
regulamentadora:
a) NR 17
b) NR 4
c) NR 5
d) NR 28

47) A Norma Regulamentadora que trata de Atividades
e Operações Insalubres é:
a) NR 15
b) NR 17
c) NR 24
d) NR 28

48) Num local com nível de ruído igual a 110 decibéis,
uma pessoa pode permanecer por: 
a) 10 minutos
b) 20 minutos
c) 15 minutos
d) 5 minutos

49) A taxa de metabolismo de um trabalho pesado
através de trabalho intermitente de levantar, empurrar
ou arrastar pesos é:
a) 440 Kcal
b) 540 Kcal
c) 640 Kcal
d) 740 Kcal

50) Sobre a norma que regulamenta a Ergonomia 
pode-se afirmar:
a) o empregador não deve promover qualquer sistema de

avaliação dos trabalhadores envolvidos nas atividades
de digitação, baseado no número individual de toques
sobre o teclado, inclusive o automatizado, para efeito 
de remuneração ou vantagens de qualquer espécie

b) o número máximo de toques reais exigidos pelo 
empregador não deve ser superior a 8 (oito) mil por hora
trabalhada, sendo considerado toque real, para efeito
da norma, cada movimento de pressão sobre o teclado 

c) todas as afirmações estão erradas
d) todas as afirmações estão corretas

51) Segundo a NR 24, é exigido chuveiro para
trabalhadores nas atividades ou operações insalubres,
ou nos trabalhos com exposição a substâncias tóxicas,
irritantes, infectantes, alergizantes, poeiras ou
substâncias que provoquem sujidade e nos casos em
que estejam expostos a calores intensos. A proporção
de chuveiros por trabalhadores é:
a) 1 chuveiro para cada 15 funcionários
b) 1 chuveiro para cada 5 funcionários
c) 1 chuveiro para cada 10 funcionários
d) 1 chuveiro para cada 20 funcionários



52) A NR que regula a fiscalização e penalidades sobre
segurança e saúde do trabalhador é:
a) NR 28
b) NR 24
c) NR 17
d) NR 15

53) Sobre Prevenção e Combate a Incêndio a classe de
fogo A é referente a:
a) materiais de fácil combustão
b) líquidos inflamáveis
c) equipamentos elétricos energizados
d) elementos pirofóricos

54) A água só será aplicada em fogo tipo:
a) A
b) B
c) C
d) D

55) O extintor de Dióxido de Carbono deve ser usado
preferencialmente em fogo classes:
a) A e B
b) B e C
c) C e D
d) A e D

56) Ao transportar uma vítima de um acidente, deve-
se observar alguns detalhes, exceto:
a) controle de hemorragias e respiração
b) imobilização de pontos suspeitos de fraturas
c) controle do estado de choque
d) tentar fazer a pessoa dormir

57) Com uma criança que ficou muito tempo exposta
ao calor deve ter os seguintes cuidados:
a) tentar reduzir a temperatura do corpo
b) oferecer líquidos
c) somente a alternativa a está correta
d) a alternativa a e b estão corretas

58) As doenças ocupacionais são aquelas decorrentes
da exposição do trabalhador aos riscos da atividade
que ele desenvolve. Essas doenças têm como possíveis
causas as relacionadas abaixo, exceto:
a) agentes físicos
b) agentes químicos
c) agentes psicológicos
d) agentes biológicos

59) __________________ ou ________________ são
alterações na mucosa ou na pele, causadas, mantidas
ou agravadas direta ou indiretamente por atividades
profissionais.
a) dermatoses ocupacionais ou dermatite de contato
b) lesão por esforço repetitivo ou distúrbio osteomuscular

relacionado ao trabalho
c) intoxicações exógenas ou intoxicações orgânicas
d) dermatite alérgica ou intoxicação de superfície

60) Os ergonomistas contribuiem, dentro de uma
empresa, para o conforto dos funcionários e usuários
da mesma, para tanto influenciam em:
a) projeto e avaliação de tarefas
b) ambientes e sistemas de compatibilidade com 

a necessidade
c) habilidades e limitações das pessoas
d) todas as alternativas estão corretas
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