
INSTRUÇÕES GERAIS

I. Nesta prova, você encontrará 5 (cinco) páginas
numeradas seqüencialmente, contendo 60 (sessenta)
questões correspondentes às seguintes disciplinas: Língua
Portuguesa (20 questões), Informática (10 questões) e
Conhecimentos Específicos (30 questões).
II. Verifique se seu nome e número de inscrição estão corretos
no cartão de respostas. Se houver erro, notifique o fiscal.
III. Assine o cartão de respostas no local indicado, com
caneta azul ou preta.
IV. Verifique se a impressão, a paginação e a
numeração das questões estão corretas. Caso observe
qualquer erro, notifique o fiscal.
V. Leia atentamente as questões e escolha a alternativa
que mais adequadamente responde a cada uma delas.
VI. Você dispõe de 4 (quatro) horas para fazer esta
prova. Faça-a com tranqüilidade, mas controle o seu
tempo. Reserve os 20 (vinte) minutos f inais para
marcar o cartão de respostas.
VII. O candidato só poderá retirar-se do setor de
prova 1(uma) hora após seu início.
VIII. O candidato somente poderá levar o caderno de
prova após transcorridas 3 (três) horas do seu início.
IX. Marque o cartão de respostas cobrindo fortemente
o espaço correspondente à letra a ser assinalada,
conforme o exemplo no próprio cartão de respostas.
X. Utilize caneta azul ou preta.
XI.A leitora óptica não registrará as respostas em que
houver falta de nitidez e/ou marcação de mais 
de uma alternativa.                               
XII.O cartão de respostas não pode ser dobrado,
amassado, rasurado ou manchado. Exceto sua
assinatura, nada deve ser escrito ou registrado fora
dos locais destinados às respostas.
XIII. Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o cartão de
respostas e este caderno. As observações ou marcações
registradas no caderno não serão levadas 
em consideração.
XIV.É terminantemente proibido o uso de telefone
celular,  pager ou simi lares.

Boa Prova!
PORTUGUÊS

Para as questões de 1 a 6, leia o trecho abaixo, do
conto A Igreja do Diabo, de Machado de Assis:

Conta um velho manuscrito beneditino que o Diabo,
em certo dia, teve a idéia de fundar uma Igreja. Embora
os seus lucros fossem contínuos e grandes, sentia-se
humilhado com o papel avulso que exercia desde séculos,
sem organização, sem regras, sem cânones, sem ritual,
sem nada. Vivia, por assim dizer, dos remanescentes
divinos, dos descuidos e obséquios humanos. (...) Está
claro que (o Diabo) combateu o perdão das injúrias e
outras máximas de brandura e cordialidade. Não proibiu
formalmente a calúnia, mas induziu a exercê-la mediante
retribuição, ou pecuniária, ou de outra espécie. (...) A
Igreja fundara-se; a doutrina propagava-se; não havia
uma região do globo que não a conhecesse, uma língua
que não a traduzisse, uma raça que não a amasse. O
Diabo alçou brados de triunfo.

Um dia, porém, longos anos depois, notou o Diabo
que muitos dos seus fiéis, às escondidas, praticavam as
antigas virtudes. (...) Certos glutões recolhiam-se a comer
frugalmente três ou quatro vezes por ano (...) muitos
avaros davam esmolas, à noite, ou nas ruas mal povoadas;
vários dilapidadores do erário restituíam-lhe pequenas
quantias; os fraudulentos falavam, uma ou outra vez, com
o coração nas mãos, mas com o mesmo rosto dissimulado,
para fazer crer que estavam embaçando os outros.  

1) Considere as afirmações:
I. Machado retrata a necessidade do homem de violar 

as normas que são impostas, ao mesmo tempo em 
que as deseja.

II. O texto tem uma estrutura predominantemente 
dissertativa.

Está correto o que se afirma em:
a) somente I                                    c) I e II
b) somente II                                  d) Nenhuma

2) Considere as afirmações:
I. O Diabo sentia-se humilhado porque os manuscritos

beneditinos o desprezavam.
II. Na Igreja do Diabo, estimulou-se, ao máximo, 

a cordialidade.
Está correto o que se afirma em:
a) somente I                                    c) I e II
b) somente II                                  d) Nenhuma

3) Considere as afirmações:
I. As pessoas não aderiram à Igreja do Diabo.
II. Secretamente, os fiéis da Igreja do Diabo passaram a

desobedecer às regras por ele determinadas.
Está correto o que se afirma em:
a) somente I                                    c) I e II
b) somente II                                  d) Nenhuma

4) Considere a oração:

“Embora os seus lucros fossem contínuos e grandes(...)”

A conjunção estabelece uma relação de:
a) causa                                          c) concessão
b) conseqüência                             d) condição

5) Dê a função sintática do termo destacado na oração:

“Conta um velho manuscrito beneditino que o Diabo,
em certo dia, teve a idéia de fundar uma Igreja.”

a) objeto direto                       c)  sujeito
b) objeto indireto                     d)  complemento nominal

6) Considere as afirmações:
I. As expressões “às escondidas” e “ à noite” levam o 

sinal de crase porque são locuções adverbiais femininas.
II. As palavras “máximas” e “séculos” são acentuadas 

porque são proparoxítonas.
Está correto o que se afirma em:
a) somente I                                    c) I e II
b) somente II                                  d) Nenhuma 1
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7) Assinale a alternativa em que a oração encontra-se
na voz passiva sintética:
a) Trata-se de um assunto polêmico.
b) Divulgou-se o resultado.
c) O trabalho foi elogiado pelo diretor.
d) Trouxeram a nova máquina.

8) Qual a função de linguagem predominante no
enunciado abaixo?

“Incêndio destrói parte de fábrica.”

a) fática                                            c) apelativa
b) emotiva                                       d) referencial

9) Assinale a alternativa que completa corretamente 
a lacuna:

Não conhecemos o diretor ______ filme o professor 
fez referência.

a) cujo                                              c) que
b) a cujo                                           d) a que

Para as questões de 10 a 13, leia o trecho abaixo, de
Zuenir Ventura:

“ A nova tribo dos micreiros cresceu tanto que talvez já não
seja mais apenas uma tribo, mas uma nação, embora a
linguagem fechada e o fanatismo com que dedicam ao seu
objeto de culto sejam quase uma seita. São adoradores
que têm com o computador uma relação parecida à do
homem primitivo com o totem e o fogo.”

10) Considere as afirmações:
I. “ Micreiros” é um neologismo.
II. “ Micreiros” é uma palavra formada por derivação.

Está correto o que se afirma em:

a) somente I                                    c) I e II
b) somente II                                  d) Nenhuma

11) Considere as afirmações:
I. O autor desqualifica os micreiros, chamando-os 

de primitivos.
II. De acordo com o autor, a relação dos micreiros com o

computador é de adoração.

Está correto o que se afirma em:

a) somente I                                    c) I e II
b) somente II                                  d) Nenhuma

12) Considere o período:
“São adoradores que têm com o computador uma 
relação parecida à do homem primitivo com o totem 
e o fogo.”

A palavra destacada é classificada como:
a) conjunção integrante           c) pronome interrogativo
b) pronome relativo                   d) pronome demonstrativo

13) A conjunção “tanto que”, no primeiro período,
estabelece uma relação de:
a) conseqüência                               c) concessão
b) causa                                           d) condição

14) Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas:
I. Ele está fora do país ____ dois anos.
II. Este assunto não tem nada ____ ver com o outro.

a) há - há                                        c) a - há
b) há - a                                          d) a - a

15) Considere as orações:
I. A maioria dos alunos não lê muito.
II. Cerca de 30% dos eleitores estão indecisos.

De acordo com a norma culta:

a) somente I está correta          c)  I e II estão correta
b) somente II está correta          d)  Nenhuma está correta

16) Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas:

I. Queremos um _______ para tanta mágoa.
II. Ele está triste _______ não foi aprovado?

a) porque – por que                         c) porquê – por que
b) porque – porque                          d) porquê – porque

17) Assinale a alternativa em que o predicado é 
verbo-nominal:
a) O garoto parece doente.
b) Ela fez a prova calma.
c) Encomendamos um novo aparelho.
d) Os dois abraçaram-se demoradamente.

18) Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas:

Foi obrigada ____  assistir  ___  apresentação no teatro.

a) a - a                                             c) à - a
b) a - à                                            d) à - à

19) Assinale a alternativa que classifica corretamente
o sujeito da oração abaixo:

Houve uma grande manifestação contra o governo.

a) oculto                                           c) inexistente
b) simples                                        d) indeterminado

20) Assinale a alternativa em que a palavra é formada
por derivação parassintética:
a) entardecer                                   c) tranqüilamente
b) imoral                                          d) infelizmente

INFORMÁTICA

21) Os nomes ISA, VESA, PCI e AGP são tipos de:
a) memórias voláteis
b) monitores de alta definição
c) barramentos da placa mãe
d) arquitetura de processadores

22) No Word, para inserir o cabeçalho e rodapé das
páginas de um documento, você deverá utilizar 
a seguinte opção:
a) Exibir > Cabeçalho e Rodapé
b) Formatar > Cabeçalho e Rodapé
c) Inserir > Cabeçalho e Rodapé
d) Editar > Cabeçalho e Rodapé



23) Assinale a alternativa que apresenta uma URL de
um site escrito de forma correta: 
a) http//www.correios.com.br
b) http:/www.correios.com.br
c) http://www.correios.com.br
d) http:www.correios.com.br

24) No navegador Internet Explorer, os arquivos
temporários da Internet são excluídos acessando na
barra de menus:
a) Arquivo > Excluir Temporários
b) Editar > Limpar Cookies
c) Ferramentas > Deletar Arquivos
d) Ferramentas > Opções da Internet

25) O Painel de Controle do Windows tem como objetivo
principal:
a) controlar a agenda de compromissos
b) personalizar as configurações do computador
c) organizar os e-mails por assunto e remetente
d) gerenciar e organizar pastas e arquivos

26) A BIOS (Sistema Básico de Entrada e Saída) fica
armazenado no seguinte dispositivo do computador:
a) processador
b) unidade ótica
c) memória RAM
d) memória ROM

27) Ao clicar no botão Atualizar no navegador Internet
Explorer, será carregada para o computador:
a) uma nova cópia da página anterior 
b) uma nova cópia da página atual
c) uma nova cópia da página inicial do site que está 

sendo visitado
d) uma nova cópia da página padrão pré-definida em 

opções da Internet

28) No MS Excel, considere as seguintes células
preenchidas A1=10, A2=20, B1=30, B2=40. Considere
a seguinte fórmula =A1+$A$2 escrita na célula A3.
Agora, copie o conteúdo da célula A3 e cole-o na célula
B3. O conteúdo que aparecerá na célula B3 será: 
a) 30                                                c) 60
b) 50                                                d) 70

29) No MS PowerPoint, o objetivo principal do slide
mestre é:
a) permitir que uma alteração seja refletida em todos os 

slides da apresentação
b) resumir todos os slides da apresentação no formato 

em miniaturas
c) armazenar a seqüência ordenada em que os slides 

serão apresentados
d) criar uma apresentação com intervalos, transições 

e animações

30) No MS Excel podemos tirar a média aritmética
referente a soma dos valores contidos nas células A1,
B1, C1 e D1 usando a seguinte fórmula:
a) =MÉDIA(A1:D1)                  c) =MÉDIA(A1+B1+C1+D1)
b) =MÉDIA(A1:D1)/4             d) =MÉDIA(SOMA(A1:D1))

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

31) É de responsabilidade do empregador:
a) Delimitar as condições trabalhistas e área de risco de

atuação do trabalhador
b) Promover a eliminação ou neutralização dos riscos 

ambientais profissionais
c) Utilizar-se de equipamentos próprios de proteção 

individual, conforme orienta a CLT
d) Orientar e direcionar o trabalhador à Unidade de Saúde

do Sistema Único de Saúde mais próxima para exames
complementares necessários aos exames médicos 
solicitados em admissional, periódico, mudança de 
função, retorno ao trabalho e/ou demissional

32) Da Higiene ocupacional, trata-se ou compete, exceto:
a) Reconhecimento dos agentes agressivos do ambiente

de trabalho
b) Avaliação quali-quantitativa dos agentes identificados
c) Proposição de medidas de controle, eliminação, controle

ou neutralização individual e/ou coletiva
d) Levar o trabalhador da reabilitação para retorno ao 

trabalho precoce, independente ao fator exposição

33) São agentes físicos
a) Poeiras                                    c)  Fumos metálicos
b) Gases                                      d)  Pressões anormais

34) Assinale a alternativa correta no que diz respeito
ao SESMT
a) O dimensionamento do SESMT é corretamente 

verificado pelo grau de risco da empresa, verificado nos
quadros I e II anexos da Norma Regulamentadora 4 
(NR-4), e do número total de empregados 
do estabelecimento.

b) A definição da jornada do médico de trabalho e do 
engenheiro de trabalho são definidas conforme este 
dimensionamento, podendo ser centralizadas com 
presença mínima definida em 8 horas no quadro I.

c) Não é possível a empresa que contratar outras para 
prestar serviços em seu estabelecimento, constituir 
SESMT comum para assistência aos empregados das
contratadas, sob gestão própria.

d) Não é possível a empresa que contratar outras para 
prestar serviços em seu estabelecimento, constituir 
SESMT individualizado para assistência aos empregados
das contratadas, sob gestão individualizada, porém no
espaço físico da mesma empresa.

35) O SESMT tem:
a) Manter entrosamento com a CIPA para somar nas 

atividades por ela definidas, no que diz respeito ao 
SESMT, em suas pautas de discussão e colaboração 
no que fosse possível dentro de seus recursos.

b) Manter registro de dados de acidentes de trabalho bi-
anualmente na empresa, à disposição da auditoria e 
fiscalização do Ministério do Trabalho.

c) As atividades dos profissionais integrantes dos Serviços
Especializados em Engenharia de segurança e em 
Medicina do Trabalho são essencialmente 
prevencionistas, embora não seja vedado o atendimento
de emergência, quando se tornar necessário.

d) Deve ter seu funcionamento avaliado tri-anualmente, 
por Comissão composta de representantes das 
empresas, do sindicato de trabalhadores e da Delegacia
Regional do Trabalho.
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36) Assinale a alternativa que não é objetivo da CIPA
na empresa:
a) A prevenção de acidentes do trabalho
b) A prevenção de doenças decorrentes do trabalho
c) Prevenção de acidentes de trânsito
d) Promoção da saúde do trabalhador

37) Em relação aos riscos ambientais é correto afirmar que:
a) É indiferente o tipo de ruído a que o trabalhador é 

exposto, devendo-se obedecer o limite de tolerância 
em relação ao nível de ruído, tempo e exposição máxima
permissível do trabalhador

b) É indiferente a proximidade da medição quantitativa do
posto de trabalho do trabalhador em relação à 
proximidade de seu ouvido, pois não há diferença 
significativa quantitativa

c) As atividades ou operações que exponham 
trabalhadores, sem proteção adequada, acima de 
115 dB serão consideradas graves e iminentes

d) Não é permitida a exposição a atividade ou operação 
de trabalhadores com ou sem proteção adequada, a 
níveis acima de 105 dB

38) Quanto ao PCMSO, assinale a alternativa correta:
a) É regulamentado pela NR-4, normatizado pela Portaria

3.214 do Ministério do Trabalho de 1978
b) É de responsabilidade técnica do médico do trabalho 

sua execução, implantação e monitoramento na empresa
c) Deve ser realizado baseado apenas no Laudo Técnico

de Condições do Ambiente de trabalho
d) Indicação e realização de exames subsidiários de 

controle biológico quando estiverem presentes no 
ambiente de trabalho agentes nocivos à saúde

39) Dos riscos físicos
a) A Ultravioleta pode ter como fonte o processo de trabalho

para esterilização de materiais
b) O Infravermelho deve ser considerado no processo de

soldagem com utilização de óculos com filtros adequados
(EPI) para IV

c) O Laser tem utilização limitada com efeitos apenas 
fotoquímicos no organismo humano

d) Microondas é uma radiação ionizante com propriedade
semelhante à luz

40) Um acidente de trabalho típico, proporciona
estabilidade ao trabalhador de:
a) 15 meses após liberação para retorno ao trabalho pela

perícia do INSS
b) 12 meses após liberação para retorno ao trabalho pela

perícia do INSS
c) 06 meses após liberação para retorno ao trabalho pela

perícia do INSS
d) 03 meses após liberação para retorno ao trabalho pela

perícia do INSS

41) É correto afirmar que:
a) A SIPAT é independente ao Serviço de Segurança do 

Trabalho da Empresa
b) A SIPAT é terceirizada e baseada no perfil epidemiológico

da empresa
c) A SIPAT é trimestral e setorizada
d) A SIPAT tem objetivo de prevenção de acidentes, 

incidentes e promoção da saúde do trabalhador

42) Com relação ao PPRA, é incorreto afirmar que:
a) Neste programa consta a antecipação dos riscos 

existentes no trabalho
b) Propõe medidas de controle e exames periódicos para

a saúde do trabalhador 
c) Realiza a monitorização da exposição aos riscos
d) Realiza cronograma de implantação dessas medidas,

registra e divulga dados

43) O responsável pelo PCMSO deve ser:
a) Médico
b) Médico do Trabalho
c) Médico examinador da empresa
d) Médico do SUS e do Trabalho

44) As avaliações clínicas devem abranger
a) A anamnese clínica e ocupacional e exame físico/mental.

Exames médicos ocupacionais com objetivo de avaliação
da saúde geral, capacidade laborativa, e possíveis 
repercussões do trabalho sobre a saúde

b) A anamnese clínica e ocupacional e exame físico/mental
c) Exames médicos ocupacionais complementares com 

objetivo de avaliação da saúde geral, capacidade 
laborativa, e possíveis repercussões do trabalho sobre
a saúde 

d) A anamnese clínica e ocupacional, exame físico/mental,
acuidade visual

45) Os programas de qualidade de vida tem como
objetivo redução de fatores de risco e ênfase no bem-
estar físico, psicológico e social dos trabalhadores e
seus familiares. É correto afirmar, exceto:
a) Existem culturalmente nas empresas brasileiras com 

identificação histórica do início da década de 60
b) São geralmente de fundo educativo
c) Procuram criar nova cultura de valorização de 

vida saudável
d) Procuram valorizar a qualidade de vida do trabalhador

e seus familiares

46) Ao afastar um paciente, algumas exigências legais
e éticas devem ser cumpridas. Uma delas é:
a) A emissão de um “atestado médico” pode não conter o

período que deve manter-se afastado, para que o INSS
defina a necessidade real de afastamento

b) A empresa é desobrigada de pagar o afastamento a 
partir de 45 dias do início deste

c) Sendo necessário afastamento após o décimo sexto 
dia, o paciente deve ser encaminhado ao INSS para 
perícia, para garantia de continuidade de recebimento
de benefício.

d) A licença-gestante não pode ser prorrogada pelo médico
do trabalho da empresa.

47) As Normas Regulamentadoras que dizem respeito
ao uso de Equipamento de Proteção Individual, SESMT
e CIPA são:
a) NR-4;NR-6;NR-15                 c)  NR-6;NR-4;NR-5
b) NR-9;NR-7;NR17                  d)  NR-3;NR-32;NR-16

48) Na Classificação de Schilling (1984), são doenças
classificadas como Categoria I:
a) Mesopatias
b) Ergopatias
c) Doenças do aparelho locomotor
d) Câncer



49) Acidente de trabalho pode ser definido como:
a) O que ocorre na empresa, a serviço da empresa, exceto

fora de posto de trabalho especificado
b) É o que cause morte no exercício do trabalho ou lesão

com afastamento maior que 15 dias
c) Pode causar diminuição temporária ou permanente da

capacidade laboral, e é de responsabilidade da empresa
a manutenção dos benefícios do trabalhador

d) Aquele que, embora não tenha sido a causa única, haja
contribuído diretamente para a morte do segurado ou
produzido lesão que exija atenção médica para 
sua recuperação

50) Assinale a incorreta.
a) Todas as doenças, bem como os acidentes relacionados

ou não com o trabalho, podem (ou não) produzir 
‘deficiências’ ou ‘incapacidade’

b) Todas as doenças, bem como os acidentes relacionados
ou não com o trabalho, podem (ou não) produzir 
‘deficiências’ ou ‘disfunção’

c) ‘Incapacidade’ é um termo legal que, levando em 
consideração outros fatores, é uma estimativa da 
extensão ou do efeito da ‘deficiência’

d) Deficiência’ reflete uma anormalidade anatômica ou 
funcional que persiste após o tratamento adequado, 
sem razoável perspectiva de melhora.

51) São doenças que podem estar relacionadas à
vibração, exceto:
a) Acrocianose                          c)  Síndrome de Raynaud
b) Cervicobraquialgia               d)  Capsulite patelar

52) Em relação à Perda Auditiva Induzida pelo Ruído
Ocupacional é correto afirmar que:
a) Tem representação típica no audiograma com um entalhe

em altas freqüências
b) Acomete mais intensamente um segmento da 

orelha média
c) É de diagnóstico difícil e confuso
d) A detecção da perda auditiva leva ao afastamento da 

função exercida

53) São EPI para corpo inteiro, segundo a norma
regulamentadora específica, em seu Anexo I, exceto:
a) Macacão
b) Conjunto de segurança formado por saia e blusão
c) Conjunto
d) Vestimenta de corpo inteiro

54) A legislação (norma regulamentadora) relativa às
atividades e operações insalubres determina que:
a) No caso de incidência de mais de um fator de 

insalubridade, será considerado o de grau mais elevado
b) Em caso de eliminação ou neutralização da insalubridade

determinará a cessação do pagamento de metade do
adicional respectivo

c) Em caso de não uso de equipamento de proteção 
individual fornecido, a insalubridade volta a ser considerada

d) O percentual do grau mínimo do adicional de 
insalubridade é de 20%

55) Quanto ao dimensionamento do SESMT
a) Deve ter um médico do trabalho 20 horas, um engenheiro

do trabalho 20 horas, um técnico de segurança do 
trabalho 40 horas, um enfermeiro do trabalho 40 horas,
um auxiliar de enfermagem do trabalho 40 horas, em 
empresa com 1.500 trabalhadores, grau de risco 3

b) Deverão seguir estritamente o descrito nos anexos da
norma regulamentadora específica, anexos I e II, 
sem exceções

c) É vinculado à gradação do risco da atividade principal
e ao número total de empregados do estabelecimento,
constante em norma regulamentadora própria e seus 
anexos (I e II)

d) Não tem dimensionamento mínimo quando empresa 
pública, seja administração direta ou indireta e dos 
poderes Legislativo e Judiciário

56) São sintomas de Saturnismo, exceto:
a) Fraqueza e dores em membros inferiores podendo 

se generalizar
b) Inapetência, cólica, diarréia, má digestão
c) Impotência sexual, gosto amargo na boca, orla gengival

de Burton
d) Tosse, asma, bronquiolite

57) Nas atividades de Usinagem; Galvanoplastia;
Jateamento de Areia; Pintura; e Tornearia; são riscos
químicos encontrados, respectivamente, em cada uma:
a) Óleo solúvel; Fumos e gases tóxicos; CO, SO2, NO2; 

Partículas tóxicas; Óleo de Corte
b) Óleo de Corte; Vapores e névoas ácidas; Poeira de 

sílica; Solventes e partículas tóxicas; Óleo solúvel 
c) Solventes e partículas tóxicas; CO, SO2, NO2; Fumos

e gases tóxicos; Óleo solúvel; Poeira de sílica
d) Óleo solúvel; CO, SO2, NO2; Fumos e gases tóxicos; 

Óleo de Corte; Vapores e névoas ácidas

58) Destas atividades, assinale a única que não tem
como risco físico o ruído:
a) Usinagem                            c)  Jateamento de Areia
b) Galvanoplastia                    d)  Pintura

59) São programas médicos de vigilância à saúde do
trabalhador que devem constar no PCMSO, para
implantação
a) Programa de Conservação Auditiva
b) Programa de Proteção Respiratória
c) Educação
d) Vacinação contra gripe

60) Os principais distúrbios osteomusculares
relacionados ao trabalho nos membros superiores são:
a) Inflamação do músculo pronador redondo
b) Tendinite DeQuervain
c) Quadro funcional inespecífico de dor difusa de membros

superiores, cintura escapular e pescoço tensão 
excessiva e ausência de sinais clínicos de lesão

d) Tendinite do supraespinhoso
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